
TERMOS DE USO – MISESPAY

Última atualização: ___/___/2026

Introdução

Ao se cadastrar e utilizar a plataforma MisesPay, o Usuário declara que leu, compreendeu e
concorda integralmente com estes Termos de Uso.

1. Definições

MisesPay: plataforma tecnológica de intermediação de pagamentos.

Usuário: pessoa física ou jurídica cadastrada.

Merchant: Usuário que utiliza a plataforma para receber pagamentos.

Plataforma: sistemas, APIs, dashboards e serviços da MisesPay.

Transações: pagamentos processados por meio da MisesPay.

2. Objeto

A MisesPay oferece infraestrutura tecnológica para processamento de pagamentos, geração de
cobranças e QR Codes, split de valores, gestão de transações e integrações via API.

A MisesPay não é instituição financeira, atuando como intermediadora tecnológica entre
Usuários e parceiros financeiros.

3. Cadastro e Elegibilidade

O Usuário declara que possui capacidade legal para contratar, forneceu informações
verdadeiras e está autorizado a operar comercialmente.

A MisesPay poderá solicitar documentos para verificação (KYC/KYB).

O cadastro poderá ser recusado, suspenso ou encerrado em caso de suspeita de fraude,
informações falsas, atividades ilegais ou descumprimento destes Termos.

4. Obrigações do Usuário

Cumprir a legislação vigente.

Não utilizar a plataforma para fins ilícitos.

Manter a segurança de suas credenciais.

Informar imediatamente qualquer uso indevido.



5. Tarifas e Remuneração

A MisesPay poderá cobrar taxas por transação, mensalidades, custos operacionais e serviços
adicionais.

Os valores e condições serão informados no momento da contratação ou no painel do Usuário.

6. Liquidação dos Valores

Os valores recebidos serão repassados ao Merchant conforme prazos acordados.

A MisesPay poderá reter valores em caso de chargeback, disputa, suspeita de fraude ou
determinação judicial.

7. Chargebacks e Contestações

O Merchant é responsável pelas vendas realizadas.

Em caso de contestação, o valor poderá ser bloqueado, documentos poderão ser exigidos e
custos repassados.

8. Suspensão e Encerramento

A MisesPay poderá suspender ou encerrar contas em caso de violação destes Termos, riscos
regulatórios ou determinação legal.

O Usuário poderá solicitar encerramento conforme regras vigentes.

9. Propriedade Intelectual

Todos os sistemas, marcas, códigos, layouts e materiais pertencem à MisesPay.

É proibido copiar, modificar ou explorar comercialmente sem autorização.

10. Limitação de Responsabilidade

A MisesPay não se responsabiliza por atos dos Merchants, produtos vendidos, falhas de
terceiros ou interrupções técnicas fora de seu controle.

11. Proteção de Dados

O tratamento de dados pessoais seguirá a legislação aplicável, incluindo a LGPD, conforme
descrito na Política de Privacidade.



12. Alterações nos Termos

A MisesPay poderá modificar estes Termos mediante aviso na plataforma.

O uso continuado após alterações implica concordância.

13. Foro e Legislação Aplicável

Estes Termos são regidos pelas leis brasileiras.

Fica eleito o foro da comarca de _____________, com renúncia a qualquer outro.


